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 م٢٠٠٣ أبريل ٢٣-٢١خلال الفترة 

 
 

 م بالثقافة الحاسوبية؟ما هي صلة نظريات التدريس والتعل
 
 

كيف أثرت التغيرات الأخيرة التي طرأت على الحاسبات الآلية وطرق استخدامها فـي             
 عمليتي التدريس والتعلم؟

 
شهد مجال تعلم الحاسوب في السنوات الخمس أو الست الأخيرة انفجاراً في الابتكارات التقنية،              

ستمرت في التضاؤل حجماً، وزيادة ذاكرتها،      ويمكن تلخيص التغير التقني بقولنا إن الحاسبات ا       
ويمكن حصر الأوجه التي    . كما أنها جمعت بين أنواع مختلفة من التقنية       . والعمل بسرعة أكبر  

 :برزت فيها آثار هذه التغيرات في الجوانب التالية
 

 ) Distance Education(التعليم عن بعد : أولاً
 الهاتف وبالتـالي تنتقـل الحلقـات الدراسـية          حيث يمكن أن ترتبط الحاسبات الآلية بخطوط      

وتـدعى هـذه    . والتدريبية إلى مناطق أخرى داخل المدينة أو الدولة أو سائر أنحاء المعمورة           
 .التقنية بالتعلم عن بعد

 
 )Multimedia(الوسائط المتعددة : ثانيا

 يستخدمه، ولكنه   ليس لهذا التعبير معنى محدد ويبدو أنه يختلف وفقاً للكاتب أو المتحدث الذي            
 .يشير بصورة عامة إلى مزيج متسق من الأشكال المختلفة من الوسائل الإلكترونية والتقليدية

 
 )Virtual Reality(الحقيقة الافتراضية : ثالثا

وتتطلب تلك من المستخدم ارتداء نظارتين أو خوذة للرأس تشتملان على شاشة تلفـاز بالغـة                
ث يحصل المستخدم على عدد هائل مـن الخيـارات مـن            الصغر متصلة بالحاسب الآلي، حي    

الصور ثلاثية الأبعاد ذات الصورة كاملة الحركة والصوت المبرمج والذي يمكن الـتحكم بـه           
 .أيضاً
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 )E-mail(رابعاً البريد الإلكتروني 

 أجهزة الحاسوب وإرسال رسـالة فـي        دوتتيح طريقة الاتصال هذه للمستخدم الجلوس أمام أح       
واستطاع معلمو الكتابة البارعون    .  إلى شخص آخر صغر حجم تلك الرسالة أو طال         ثوان قليلة 

تسهيل الوصول إلى استخدام اللغة والطلاقة بها والحداثة لدى طلابهم من خلال توظيف أجهزة              
الحاسب المتصلة ببعضها في حصص التعبير وهو ما يتيح للمعلم الاطـلاع علـى كتابـات                

 . ما كتبه زملاؤهم والتعليق عليهالطلاب ويتيح للطلاب قراءة
 )Internet(الإنترنت : خامساً

وهي تلك الشبكة الحاسوبية الدولية الهائلة التي يطلق عليها أحياناً الطريق السريع للمعلومـات              
متيحة للمستخدم التجول في عدد كبير جداً من الملفات من خلال اتباع سلسلة مـن الخيـارات        

 . على الشاشة
 

  النفسية الداعمة للتعليم المرتكز على الحاسوب؟ما هي الأسس
 

. يمكننا النظر إلى جميع الناس من منظور نفسي على أنهم نشطون أو خـاملون أو تفـاعليون                
فعندما يكونون نشطين تكون دوافعهم موجهة داخلياً، وعندما يكونون خاملين فإن هذا يعني أن              

فهـم  . لحيوية الأصلية والتـأثيرات البيئيـة     صفاتهم هي إلى حد كبير نتيجة لعوامل الوراثة ا        
أما عنـدما يكـون     . كائنات حية محكومة بالبيئة وهو ما يعكس النهج السلوكي في علم النفس           

الناس تفاعليين فان هذا يعني أن خصائصهم النفسية قد نتجت عن استيعابهم للبيئـات الماديـة                
 . والاجتماعية وتعاملهم معها

 
 عتمد على الحاسب بهدف الاستيعاب التفسيري؟ما هي طبيعة التدريس الم

 
يتألف مستوى الاستيعاب التفسيري للتدريس من شروحات المعلم واستيعاب الطالب المُـدرَك            

ويسعى مثـل هـذا     . للتعميمات أو العلاقات أو القواعد أو المبادئ أو النظريات واستخداماتها         
 .لات التعميم والحقائق المؤيدة لهاالنوع من التدريس إلى تعريف الطلاب بالعلاقة بين حا

 
ومن الاستخدامات التي تم تطويرها مؤخراً للحاسبات الآلية ما يعـرف باسـتخدام الحاسـب               

الحاسب كيفية أداء   بتعليم  فبدلاً من التعلم عن الحاسبات أو التعلم منها، يقوم الطلاب           ،  "كطالب"
لاب برمجة الحاسوب باسـتخدام     سلسلة من الخطوات المعدة بشكل مسبق، حيث يُطلب من الط         
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والهدف من ذلك ليس مجرد تعلـيم  . الذي ابتكر حديثاً" لوجو"القديم أو برنامج  " بيسيك"برنامج  
الطلاب البرمجة بحد ذاتها وإنما تدريسهم العمليات التي يقوم بها مبرمجو الحاسب المـاهرين              

وقد . واقف والحالات الجديدة  على أمل أن يطبقها الطلاب فيما بعد في مجموعة مختلفة من الم           
 ".التفكير البنيوي"صمم هذا الاستخدام أيضاً لتدريس ما يسميه مؤيدو هذا النهج بـ 

 
 كيف يمكن للمعلمين استخدام الحاسب الآلي في تدريس الاستيعاب التفسيري؟

 
 في  على الرغم من أن أجهزة الحاسب الآلي تقدم قدراً غير محدوداً من المعلومات للمستخدمين             

وفي حقيقة الأمر إن توفر هـذا الكـم         . غضون ثوان قليلة، إلا أن هذا يسبب مشكلة بحد ذاتها         
الهائل والمتنوع من المعلومات إلى جانب استحالة استيعاب الطلاب لما يظهر أمـامهم علـى               

والمدرس الذي يتوفر داخل صفه جهاز      .الشاشة خلال ثوان محدودة يجعل مهمة المعلم أساسية       
فبـدلاً مـن مجـرد تقـديم       . ي يجب أن يتصرف كمرشد، وهي مهمة غير معتـادة         حاسب آل 

  يتعين على المعلـم      - وهي الوظيفة المعتادة للمعملين على مدى ألوف السنوات          –المعلومات  
في الصف الإلكتروني مساعدة الطلاب على تفسير المعلومات وحـل رموزهـا واسـتيعابها              

جديدة للمعلم على الرغم من أن المفكرين، مثل جون         وهذا يشكل بوضوح وظيفة     . واستخدامها
كما وأنه من الواضح أن الجامعات والمدارس       . ديوي، نادوا بمثل هذا الأسلوب منذ قرن مضى       

وكلما زادت سرعة الحاسبات زادت كميـة       . على حد سواء تفتقر إلى نماذج لمثل هذه الوظيفة        
ا زاد تنوع مصـادر المعلومـات التـي         وكلم. المعلومات التي يمكنها ضغطها في مساحة أقل      

يمكنها احتواؤها أصبح من الضروري أن يقوم المعلمون بتعلم كيفية مساعدة الطـلاب علـى               
 .الإفادة من هذه المعلومات

 
 .وفيما يلي نقدم وحدة تبين استخدام الحاسب الآلي في الاستيعاب التفسيري

 
 ما هي طبيعة الوحدة في الاستيعاب التفسيري؟

 
عدة طرق تختلف من خلالها الوحدة التفسيرية عن الأنـواع الأخـرى مـن الوحـدات                هناك  

 . التدريسية
 حيث أن الوحدة التفسيرية مبنية على نظرية التعلم الذهنية فإن المادة التعليميـة ليسـت                :فأولاً

 . منظمة بشكل مسبق وتقدم للطلاب ليتم تعلمها كما هي
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كيـف تتصـل الحيوانـات والطيـور        : علم البيئة (يدي  في حين أن عنوان الوحدة تقل     : وثانياً
فإن التركيز يكون على المشكلات التي يتعـرف عليهـا          ) والنباتات ببعضها البعض في البيئة    

وحيث أن التركيز يكـون علـى       . الطلاب وليست تلك التي يسميها الكتاب أو المعلمون كذلك        
هناك قدراً معينـاً مـن النقـاش        المشكلات التي يتعرف عليها الطلاب أو يشعرون بها، فإن          

 . المفتوح الذي يمكن للمعلمين من خلاله الإحساس بوجود المشكلة
ليس هناك من مشكلة واحدة أو موضوع واحد يجب متابعته، وإنما كما هـو واضـح                : وثالثاً

مثل سـؤال لمـاذا     (هناك عدد من المشكلات والمسائل التي تظهر حيث يكون بعضها تقليدياً            
وبعضها الآخر حسياً مثل سـؤال      ) ؟"منقرض" وحيد القرن منقرضاً؟ وما معنى       أصبح حيوان 

 "ما معنى منقرض في النظرية التطورية؟"
يتم النقاش والمذاكرة مع توقع أن ما هو مهم يكمن في الآراء التي يشكلها الطلاب حول                : رابعاً

 من بين جميع طـرق      وهذا يدل على أن الاستيعاب التفسيري وحده      . العالم الذي هم جزء منه    
التدريس والتعلم لا يركز على استظهار أجزاء غير مترابطة من المادة العلمية، بل على نمـو                

 .قدرة الطالب على اكتساب الآراء الجديدة وتمحيصها وتطبيقها في حل المسائل
 إن وحدة الاستيعاب التفسيري متعددة الموضوعات، أي أنها تقوم بالضـرورة علـى              :خامساً

كما أنها يمكن أن ترتكز أيضـاً علـى         . ء والمعلومات المتعلقة بالعديد من الموضوعات     الآرا
وعلى الرغم من   . المعلومات المستقاة من المصادر التي ليست جزءاً من أي من الموضوعات          

أن العديد من الوحدات يُزعم بأنها متعددة الموضوعات إلا أن ما يعنيه ذلك غالبـاً أن يقـدم                  
أما في الوحـدة    . اب الدراسي معلومات مع بعض الانتقال من معرفة إلى أخرى         المعلم أو الكت  

التي نقصدها هنا فإنه يتم استخدام معلومات مستقاة من العديد من المعـارف ومـن مصـادر                 
 . تتعدى تلك المعارف ومن خبرات الطالب

يجب لوحدة   يختلف التقويم في وحدة الاستيعاب التفسيري عن الطرق الأخرى في أن ا            :سادساً
أن تستخدم تقويماً يتوافق مع فرضيات التدريس على مستوى الاستيعاب التفسيري، وهذا يعني             

 . أن هناك ارتباطاً منطقياً ضرورياً بين ما يُدَرّس وما يقوم
 

 ما هي وظيفة المشكلات في وحدة الاستيعاب التفسيري ؟
 

ففـي هـذه    . في معظم المدارس  تختلف طريقة تدريس وحدات الاستيعاب التفسيري عما نجده         
سـوف  "الطريقة يلحظ الطلاب التطور التدريجي للمشكلة التي توجد ليس بسبب أن المعلم قال              

وإنما توجد  . أو لأن الكتاب قد أطلق اسم مشكلة على شيء ما         " ندرس الآن مشكلات علم البيئة    



 ٥

لمشكلة عند هذه النقطة    المشكلة نتيجة تعريف الطلاب لها على أنها كذلك، والدليل على تحديد ا           
 .هو تعبير الطلاب عن مشاعرهم تجاهها

 
وفي مواقف الاستكشاف التمهيدي يكون وجود العاطفة أساسياً، ذلك أنه بدون مشـاعر الشـد               
الذهني والدليل على أن الطلاب يهتمون بما يجري، لا يوجد أفكار وإنما مجرد تكرار لعمليـة                

. المشكلة تنشأ فقط عندما يهتم المرء بما يدور حولـه         وكما أكد ديوي، فإن     . نفذت عدة مرات  
ولكن ماذا لو كان المعلم لا يحيط بما يكفي للتعامل مع هذه المشكلة؟ والإجابة على ذلك هـي                  

 .أنه لا يوجد أحد ملم بما يكفي للتعامل مع تلك المشكلة وإلا لما كانت مشكلة أصلاً
 

تفسيري فإنه يجب عليهم تغيير دورهم الذي لن        وإذا رغب المعلمون في تبني نمط الاستيعاب ال       
وهذا ابتعاد عـن    . يقتصر فقط على كونه وعاءً للمعرفة، ليصبحوا مشاركين في عملية التعلم          

النمط المعتاد للتدريس الذي يكون فيه المعلمون هم الملمون بكل شيء ومهمة الطـلاب هـي                
المعلومات حول المشـكلات البيئيـة      فعلى سبيل المثال هناك قدر هائل من        . مجرد التعلم منهم  

 .التي يكون الحصول على معلومات حولها مسؤولية المعلمين كما هي مسؤولية الطلاب
 
 

 كيف يمكن أن يستخدم الحاسوب كمصدر للمعلومات؟
 

على الرغم من أن الحاسوب يمكن أن يكون مصدراً غير محدود للمعلومـات، إلا أن هنـاك                 
 . لقة بهبعض المشكلات العملية المتع

يعتبر الوصول إلى مصادر المعلومات على الإنترنت أمراً غير يسير، ذلك أن شـبكة              ،  فأولاً
الإنترنت مثقلة بالمستخدمين ويجب على المرء معرفة الأوامر اللازم اسـتخدامها، والتحلـي             

 . بالصبر، وتحمل الغموض، نظراً لوجود طرق مختلفة للوصول إلى نفس المعلومات
ى توفرت خدمة الإنترنت يجب على المرء أن يدرك أن هناك عدداً كبيراً جداً مـن                 مت ،وثانياً

 .  وغيرهاInfoseek, Execute, Yahoo, The Electronic Libraryقواعد البيانات، مثل 
 يجب ألا يُترك الطلاب لوحدهم أمام قواعد البيانات تلك دون توجيه وإرشاد، حيث أن      ،وثالثـاً 

تعرض قوائم متنوعة من مصادر المعلومات بعضها ليس سوى آراءً غير           قواعد البيانات هذه    
مؤكد، وبعضها ينقل تأكيدات مقنعة على أنها حقائق في حين أنها في حقيقة الأمر ليسـت إلا                 

 .وجهات نظر، والبعض الآخر من المعلومات يأتي من منظمات موثوقة
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 كيف يمكن تقويم التعلم الاستكشافي ؟
 

قويم تقليدية نسبياً، حيث تتضمن اختبارات مقالية صفّية أو منزلية يتعين على            بعض أساليب الت  
وقـد يُكلـف    . الطلاب فيها استخدام الأفكار لحل المشكلة، وليس كلمات أو عبارات أو جُمـل            

 - بالعمل مع الطـلاب      -ولكن يمكن للمدرسين    . طلاب فرديّون بكتابة تقارير حول ما تعلموه      
فعلى سبيل المثال قد يُطلـب مـن        . بداعية والشيقة لتقويم ما تم تعلمه     ابتكار بعض الطرق الإ   

 :الطلاب
 

كتابة مقالات صحفية حول موضوعات محددة تتعلق بالبيئة بحيث يمكن نشـرها فـي      •
 .الصحف

تصميم مواد باستخدام الوسائط المتعددة حول موضوعات معينة يمكن أن يسـتخدمها             •
 .طلاب المستقبل في الحاسوب

لة من التوصيات وتقديمها للوكالات المحلية والوطنية والدولية التي يمكن           وضع سلس  •
 .فرضها كقوانين واستخدامها فعلياً في التعامل مع المشكلات التي تؤثر على البيئة

التصوير المرئي أو الصوتي لمحاضرات وعروض يقدمها أفراد يمثلـون منظمـات             •
 .معنية بالمشكلة ودمجها في المواد التدريسية

استخدام الحاسوب في إنشاء رسوم بيانية وجداول وغيرهمـا مـن المـواد المرئيـة                •
 .والمسموعة حول الموضع الذي تتم دراسته

 
 
 

 ما هي معايير التقويم ؟
 

تم في الفقرة السابقة عرض بعض الأمثلة لأنواع مختلفة من أساليب التقويم، ولكن تبقى مثـل                
وحيث . دريس وتعلم مرتكز على الاستيعاب الاستكشافي     هذه الأنواع غير كافية لتقويم برنامج ت      

أن نماذج تقويم وحدة الاستيعاب الاستكشافي تختلف عن أنماط التقويم في المدارس التقليديـة،              
 :وفيما يلي بعض المعايير المقترحة. فإنه يجب أن تُتّبع معايير مختلفة للتقويم
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ئجه، فإن التنظيم يجـب أن يكـون        أياً كانت الطريقة التي اختارها الطالب لعرض نتا        •

 .واضحاً والكتابة صحيحة وخالية تماماً من الأخطاء
 .يجب أن يتم عرض المشكلة لمدة كافية من الوقت •

 .منطقياً وخالياً من التناقضات الذاتية) المسألة(يجب أن يكون عرض المشكلة  •

 .يجب على الطالب أن يحدد المشكلة ويعبر عنها بوضوح •

 . أن يستخدم معلومات متنوعة ومن مصادر مختلفةيجب على الطالب •

 أو علـى    ةيجب على الطالب أن يحاول التحقق من أي تحيز في المصادر المسـتخدم             •
 .الأقل التعريف به

يجب على الطالب أن يخرج باستنتاجات أو أن يقترح خطة عمل أو يشير إلى الحاجة                •
 .للمزيد من المصادر

 
 
 
 
 
 
 

 تجربة التدريس الإلكتروني
 
 

 :مقدمة
 

إن بناء الإنسان وربطه بخالقه طاعةً وامتثالاً هدفان أساسيان لمناهج التعليم في المملكة 
فالعقل والقلب،  والروح والجسد، والمواطن والوطن، والقيم الروحية . العربية السعودية 

بين والقيم الاجتماعية ثنائيات منسقة ومتكاملة في الفكر التربوي بالمملكة، التي توائم 
القديم والحديث، القديم باعتباره منطلقاً راسخاً وصالحاً، والحديث باعتباره إضافة 
ضرورية تُقوم وتُفعل حركة النماء والتطور وتقود الأمة إلى مواقع الريادة من حيث 

 .العطاء والإنتاج والإبداع ورفاهية الوطن والمواطن



 ٨

 
لاتصال، لم يعد التفاعل المباشر بين ومع التقدم المتسارع في نظم المعلومات ووسائل ا 

وإنما . المعلم والطالب والكتاب المدرسي هو الوسيلة الوحيدة الفعالة إلى تلقي المعرفة 
تعددت مصادر المعرفة بتعدد وسائل الاتصال وتميز الخبرات الشخصية وبالتفاعل مع 

إلى حمل حقيبته الزملاء ومع المعلمين عبر أجهزة الحاسوب، ولم يعد الطالب في حاجة 
المدرسية مليئة بالكتب والقرطاسية، وإنما يكفيه أن يحمل قرصاً مدمجاً يحتوي على مئات 
الألوف من الصفحات، ويتيح له فرص الاتصال بشبكة المعلومات الدولية والمحلية 

 .والانفتاح على المكتبات والمتاحف ومصادر المعلومات المختلفة
 

ريخ التي تشهد فيها المؤسسات التعليمية تزاوجاً فريداً بين إنها المرة الأولى في التا 
تقنية المعلومات والتعليم من جهة، وبين النظرية التربوية وبنية التعلم واستراتيجية 

مما أدى إلى تحولات جوهرية في أساليب التعليم والتعلم، كان . التدريس من ناحية أخرى 
 .إحداها التدريس الإلكتروني 

 
 

 :تجربةأهمية ال
 

تنبثق أهمية تجربة التدريس من أهمية المنهج الرقمي الذي يمثل شكلاً جديداً من أشكال 
وبديلاً عن المنهج التقليدي الذي كان يزود المتعلم . الاتصال بين معرفة المعلم والمتعلم 

 .بالمعرفة عن طريق الاتصال بالكتاب المدرسي والمعلم
التكيف مع المجتمع المعلوماتي من خلال دمج التقنية كما تنبع أهمية التجربة من ضرورة 

في التعليم، وإحداث التحول المنشود في النموذج التربوي من بيئة تعليمية مغلقة معتمدة 
على المنهج التقليدي والمعلم والكتاب المدرسي كمصادر وحيدة للمعرفة إلى بيئة تعلم 

 .اطة المتعلممفتوحة ومرنة وغنية بالمصادر التقنية وموجهة بوس
تتمثل أهمية تجربة التدريس الإلكتروني في النظر إلى الطالب على أنه شريك أساسي في و

عملية التعليم، وليس فقط مجرد متلق للمعلومات، وإنما تسهم تجربة التدريس الإلكتروني 
في تمكين الطالب من معرفة مدى استيعابه للمعرفة عبر برامج إلكترونية معدة بصفة 

 .ذلك الغرضخاصة ل
كما تبرز أهمية تجربة التدريس الإلكتروني من التركيز على الإنجازات الشخصية للمتعلم، 

 .والمواءمة بين المنهج وأسلوب التدريس والتقويم ومصادر التعليم والتعلم



 ٩

 
 :أهداف التجربة

 
 :ةتجربة التدريس الإلكتروني أو المدرسة الإلكترونية إلى تحقيق الأهداف التالي تهدف

 
إدخال تكنولوجيا المعلومات كوسيلة لتعزيز مقدرة الطالب على التعلم إلى أقصى  -١

 .حدود طاقاته، وبذلك يجتاز التعليم والتعلم الطريقة التقليدية
تستطيع المدرسة الإلكترونية أن تقدم للطلاب من المعلومات والمعارف مالا يستطيع  -٢

دور المعلم في المدرسة الإلكترونية، بل وهذا لا يعني إلغاء . المعلم التقليدي تقديمه
يصبح دور المعلم موجهاً للطلاب للاستفادة القصوى من التقنية الحديثة، واستخدام 

 .مهارات تدريسية تشبع الاحتياجات والتوقعات المتنوعة والمتباينة للطلاب

رتقاء تطوير شخصية الفرد روحاً وعقلاً وجسداً ووجداناً، وتنمية ميوله ومواهبه، والا -٣
بقدراته ومهاراته وتعزيز انتمائه الديني، وتعزيز اتجاهاته الفكرية والسلوكية من 

 .خلال انفتاحه على ثقافة الآخرين وترسيخ ثقافته العربية الإسلامية

توفير بيئة تعليمية مرنة، وإعداد هيئة تعليمية مؤهلة وماهرة في استخدام  -٤
 .استراتيجيات وأساليب تدريسية حديثة

 
 :ى التجربةجدو

 
إن تطبيق تجربة التدريس الإلكتروني أو المدرسة الإلكترونية أدت إلى تحقيق الفوائد 

 :التالية
 

 .تمكين الطالب من الانفتاح على عالم المعرفة المتسارع في النمو والاتساع -١
إتاحة الفرصة للطلاب للتغلب على القيود التي يفرضها النص التعليمي بالكتاب الورقي  -٢

 .اق أكثر اتساعاً من خلال الكتاب الإلكترونيإلى آف
استخدام الحاسب الآلي في إعطاء الاختبارات المدرسية وتصحيح وتوفير تغذية راجعة  -٣

 .وثيقة عن التقدم العلمي للطلاب من خلال قاعدة معلومات المدارس ونقل الملفات
) CD(دمجة استغناء الطلاب عن حمل الحقيبة المدرسية والاكتفاء بحمل اسطوانة م -٤

 .تتوفر فيها كافة المقررات الدراسية
 .توفير التدريب عن بعد أمام المعلمين -٥



 ١٠

توفر للطالب تعليماً مدرسياً بلا حدود زمانية أو مكانية، فالطالب يستطيع الوصول إلى  -٦
 .المعلومات من مواقعها المختلفة في أرجاء العالم وفي أي وقت يرغب فيه

ع أولاً بأول على التقارير والملاحظات الخاصة بأبنائهم تمكن أولياء الأمور من الاطلا -٧
 .سواء كانت تقارير شهرية أم فصلية

تسهيل الارتباط بالتجارب التربوية الرائدة في المدارس وفي المجتمعات الأخرى مما  -٨
 .يساعد في الإثراء المهني للمعلمين

 
 

 :حدود التجربة
 

لكترونية لا تقتصر على تجربة إن تجربة التدريس الإلكتروني أو المدرسة الإ
واحدة قامت بها إحدى المدارس، وإنما هناك أكثر من مدرسة أهلية متميزة طبقت تلك 
التجربة بأسلوبها الخاص وفق ظروفها المادية والبشرية المتاحة، وهناك مدارس معروفة 

هدة على نطاق المملكة قامت بتجريب التدريس الإلكتروني وهناك مدارس أخرى تسعى جا
 .إلى أن تصبح بالكامل مدارس إلكترونية

يمكن أن تعود تجربة التدريس الإلكتروني في بعض المدارس الأهلية بالمملكة إلى و
 .وتعد التجربة حديثة العهد في مدارس أخرى. خمس سنوات مضت

إن تطلع وزارة المعارف إلى تطبيق مشروع ولي العهد ونائب رئيس مجلس الوزراء 
لنشر الحاسب الآلي في كافة ) وطني(ملكي الأمير عبداالله بن عبدالعزيز صاحب السمو ال

مدارس البنين والبنات بالمملكة سوف يتيح فرص واسعة أمام تعميم تجربة التدريس 
 .الإلكتروني في المملكة

 
 :الإطار النظري

 
: هييرتكز التدريس الإلكتروني أو المدرسة الإلكترونية على ثلاثة مصادر تقنية حديثة 

وفيما ). CD’S(، والأقراص المدمجة LAN، والشبكة الداخلية Internetشبكة الإنترنت 
يلي نبذة مختصرة عن إمكانية هذه التقنيات ودورها في تنفيذ التدريس الإلكتروني وتحقيق 

 .المدرسة الإلكترونية
 



 ١١

 :الإنتـرنت) أ
 

 :للإنترنت في المدرسة الإلكترونية أربع خدمات أساسية وهي 
 
 نقل الملفات )٢(   البريد الإلكتروني )١(
 المنتديات العالمية  )٤(  الاتصال عن بعد بالحاسبات )٣(
 

  E-Mail: البـريد الإلكتـروني : أولاً
 

يعتبر البريد الإلكتروني إحدى وسائل تبادل الرسائل بين الأفراد مثل البريد العادي  
سرعة وكفاءة عالية باستغلال إمكانيات وأيضاً بين المؤسسات التربوية وغيرها ولكن ب

الشبكات المختلفة ويمكن توظيف البريد الإلكتروني في المدرسة الإلكترونية في المجالات 
 :التربوية والتعليمية المختلفة ومن أهمها

 
 الإدارة المدرسية مع المنطقة التعليمية والوزارة وأيضاً بين المدارس في ةمخاطب -١

 في الدول الأخرى لتبادل الآراء حول المشكلات التربوية الدولة الواحدة أو حتى
 .والعلمية بما يسرع من عملية التواصل الفعال بين المدرسة والمؤسسات الخدمية

التواصل الفعال مع أولياء الأمور الذين لا يتمكنون من الحضور للمدرسة ويمكن  -٢
 .الاتصال بهم عبر البريد الإلكتروني

 .نية مع المؤسسات العلمية مثل الجامعات المحلية والعالميةتبادل الرسائل الإلكترو -٣
إرسال جداول الأعمال والمحاضر لكافة أعضاء المجالس المدرسية خلال لحظات  -٤

 .ثم تلقي الردود والاقتراحات
يمكن إرسال الرسائل الصوتية وأيضاً الفيديو إلى كافة المؤسسات التربوية عبر  -٥

 .تواصل بين المدرسة والمجتمعالبريد الإلكتروني وهذا يعمق ال
يحدد لكل طالب في المدرسة الإلكترونية بريد إلكتروني يستخدمه لاستقبال ردود  -٦

المعلمين على استفساراته حول المواد أو الواجبات وأيضاً أهم الأنشطة التي 
 .يمكن أن يشارك فيها الطالب بالمدرسة

شكل دوري عبر البريد إرسال نتائج الاختبارات الدورية لولي أمر الطالب ب -٧
 .الإلكتروني



 ١٢

يستخدم أثناء الحصص فمثلاً في درس النفط يطلب المعلم من التلاميذ جميع  -٨
معلومات عن أماكن النفط في العالم وكمية الإنتاج اليومي والاحتياطي ثم يطلب 
منهم رسم خريطة بواسطة الحاسب يسجل عليها تلك المعلومات أو يطلب منهم 

 .كسل لعمل رسومات بيانية للمقارنةاستخدام برنامج ا
 

 نقل الملفات : ثانياً
 

تعتبر خدمة نقل الملفات بين الحاسبات الإلكترونية المختلفة عن طريق ما يعرف بـ 
Transfer Protocol File من الخدمات الأساسية وقد تشمل هذه الملفات التي يمكن نقلها 

تي يمكن تنفيذها على الكمبيوترات التي على النصوص أو الصور أو الفيديو أو البرامج ال
 :يوزع معظمها على الشبكة، ومن أمثلة ذلك

 
الاستغناء عن السجلات اليدوية والاحتفاظ بالملفات الإلكترونية في الأقراص  -١

 .مما يوفر وقتاً للبحث عن المعلومات المتعلقة بالطالب) CD(المدمجة 
بشكل أكثر دقة والاحتفاظ بها في ملفات الهيئات الإدارية والتدريسية وتنظيمها  -٢

 .ملفات خاصة إلكترونية
تبادل المعلومات العلمية بواسطة الملفات الإلكترونية بين المدارس وإدارات  -٣

 .التعليم فيما يتعلق بالامتحانات والأنشطة المدرسية المختلفة
ى تقارير المعلمين يمكن الاحتفاظ بها على هيئة ملفات إلكترونية يمكن التعرف عل -٤

كل تقرير لكل معلم من قبل إدارة المدارس وبدون اللجوء إلى هذه الكميات من 
 .الأوراق التي تتعرض للتلف أحياناً

 
وهنا في هذه الخدمة يمكن الاحتفاظ بكلمة السر الخاصة بكل ملف بحيث لا يتم التعرف 

 .على المعلومات الموجودة إلا بكلمة السر المحددة
 
 

  )Telnet (عدالاتصال عن ب : ثالثاً
 

تتيح هذه الخدمة لأي مشترك الاتصال في الشبكة والاتصال بالحاسبات المختلفة على 
مستوى الشبكة وتنفيذ برامجه من خلالها وكذلك يمكنه الوصول مباشرة إلى قواعد 



 ١٣

البيانات المتاحة على هذه الحاسبات والتفاعل معها ويشترط الحصول على موافقة المدرسة 
 :لشبكة وأمثلة ذلك التطبيقية عديدة منها على سبيل المثالللدخول على ا

 
دخول الإداريين كل من موقعة للتعرف على بعض الملفات الإدارية للمعلمين بالمدرسة  -١

 .والاطلاع على التقارير من مكانه الخاص
إضافة بيانات جديدة في بعض الملفات يتم ذلك بواسطة الشبكة الإلكترونية والتعرف  -٢

 .السر للشبكةعلى كلمة 
تمكن ولي أمر الطالب من الحصول على نتائج ابنه في المدرسة من خلال دخوله موقع  -٣

 .المدرسة والتعرف على النتائج بكل بساطة من أي مكان في العالم
يمكن الطالب المتغيب أن يتعرف على الواجبات المدرسية إذا اتصل عبر الإنترنت  -٤

المواد الدراسية التي تشارك في هذه بموقع المدرسة وتعرف على واجبات بعض 
 .الخدمة

 .يمكن لجميع المعلمين الاطلاع على كافة التعاميم دون الحاجة لطباعة أوراق وتكديسها -٥
تواصل مجلس الآباء مع المدارس من خلال الاتصال بموقع المدرسة وتسجيل  -٦

 . ومستمروإرسالها للمدرسة عبر الشبكة بشكل دائم) إيجابية أو سلبية ( الملاحظات 
 
 

 المنتديات العالمية  :رابعاً
 

في المدرسة الإلكترونية يمكن أن توظف شبكة الإنترنت في التواصل الفعال مع المنتديات 
العالمية والمدارس والجامعات لحضور هذه الملتقيات العلمية عبر الشبكة والتعرف على 

لمي ويمكن حضور العديد أهم ما توصل إليه العلم سواء كان في الجانب الإداري أو الع
من الأنشطة والتفاعل معها عبر الصوت والصورة وأيضاً تقديم الأوراق العلمية ومن أهم 

 :هذه المنتديات
 
 
 
 
 :مـجموعات الأخبار) ١(



 ١٤

تعتبر هذه المجموعات نوعاً من لوحات الإعلان الإلكترونية، ويمكن للمدرسة أن تشارك 
ت العلمية المتاحة وتعلن أيضاً عن أنشطتها كل في هذه المجموعة وتشارك في المناقشا

 .حسب تخصصه
 
 :القوائم البـريدية) ٢(

وتشمل هذه الخدمة مجموعات كبيرة من شتى الفروع وذلل لعرض الأخبار وطرح 
هذه بعض استخدامات الإنترنت . الأسئلة أو نشر المذكرات العلمية والتدريبات المختلفة

 .نيةوتطبيقاته في المدرسة الإلكترو
 

 
 : )Intra net(الشبكة الداخلية ) ب(

 
وهي إحدى الوسائط التي تستخدم في المدرسة الإلكترونية، حيث يتم ربط جميع 

ويمكن للمعلم إرسال المادة الدراسية إلى .. أجهزة الحاسب في المدرسة ببعضها البعض
جهازه  يتحكم المعلم بواسطة Net Supportص اأجهزة الطلاب وباستخدام برنامج خ

بأجهزة الطلاب كأن يضع نشاطاً تعليمياً أو واجباً منزلياً، ويطلب من الطلاب تنفيذه 
 . وإرساله إلى جهاز المعلم

 
 :بالإضافة إلى ذلك يمكن الاعتماد على الشبكة الداخلية في

 
 .الطباعة حيث يتم ربط أكثر من مستخدم على نفس الطابعة •
 .والتحكم بها من خلال مركز الشبكةتوزيع خدمة الإنترنت على المستخدمين  •

 :الوصول إلى المصادر مثل •
 
 .البرامج الضرورية مثل برامج الحماية من الفيروسات وبرامج الكتابة والطباعة -١
 .المناهج التعليمية -٢

 ).الخ..الخطط الأسبوعية، جداول الاختبارات، الغياب(الملفات  -٣

 .الأقراص المدمجة لبعض الدروس التي يعدها المعلم -٤

 ).التعاميم، أخبار المدارس، الإعلانات المكتبة الإلكترونية (Intranetلنظام الداخلي ا -٥

 



 ١٥

 .برامج الشؤون الإدارية: مركزية البرامج الإدارية مثل •
 : CD -القرص المدمج ) ج(
 

هو الوسيلة الثالثة المستخدمة في المدرسة الإلكترونية في مجال التعليم والتعلم، إذا 
هج الدراسية ويتم تحميلها على أجهزة الطلاب والرجوع إليها وقت يجهز عليها المنا

 .الحاجة
 

لكل ما تقدم يمكن القول وداعاً للسبورة، وداعاً للطباشير، وداعاً للكتاب المدرسي 
 .فسوف يحل محله القرص المدمج، وربما في وقت لاحق نقول وداعاً للمدرسة التقليدية

 
 :وصف لكيفية تنفيذ التجربة

 
ج تنفيذ تجربة التدريس الإلكتروني وتحويل المدرسة التقليدية إلى مدرسة إلكترونية يحتا

توفير الشبكة الداخلية، توفير أجهزة الحاسبات بعدد الفصول : إلى ثلاث آليات رئيسة هي
 .وبعدد الطلاب وبعدد المعلمين، وتوفير البرامج التعليمية

 
 

 :المراحل التـي مرت بها التجربة
 

 :ة التدريس الإلكتروني أو المدرسة الإلكترونية بثلاث مراحل هيمرت تجرب
 
 : مرحلة توفيـر الشبكة الداخلية) أ

وتبدأ بإنشاء البنية التحتية للشبكة من أعمال التمديدات الخاصة بنقاط الشبكة وتوزيعها 
على الفصول أو مختبرات الحاسب الآلي المختلفة التي سوف يتم فيها التدريس 

ني، وتوفير الكابلات النحاسية وكابلات الألياف الزجاجية، وكبائن الموزعات الإلكترو
 .المركزية والرابطة بين الشبكات الفرعية

 
 :مرحلة توفيـر أجهزة الحاسوب وملحقاتها) ب



 ١٦

وتبدأ هذه المرحلة بتأمين عدد من أجهزة الحاسبات الشخصية وملحقاتها من الطابعات 
 Scannersبالإضافة إلى الماسحات الضوئية ) لونة  م– حبرية –ليزر ( بأنواعها 

 .والكاميرات الشبكية
 
 
 
 :الارتباط بشبكة الإنتـرنت) ج

 Internetوفي هذه المرحلة يتم ربط شبكة المدرسة الداخلية بشبكة المعلومات الدولية 
 .عبر الأقمار الصناعية مباشرة أو من خلال أي جهة رسمية

 
 :ات التعليميةمرحلة توفيـر البـرمـجي) د

 :وتبدأ هذه المرحلة بتأمين عدد من البرامج التعليمية مثل
E- learning أو on-line learning والمناهج الرقمية والكتب الإلكترونية من بيوت ،

 .الخبرة الوطنية أو الخليجية في هذا المجال
 

 :تقويم التجربة
فهناك . ة لتقويم جوانبها المختلفةتستخدم في تحديد مدى فاعلية التجربة عدة أساليب تقويمي

البعد الخاص بالبنية التحتية والتجهيزات ويتم تقويمه من خلال الخبراء في المناهج وطرق 
 .التدريس والحاسب الآلي ونظم المعلوماتية

 
 :أبرز نتائج التجربة

حققت تجربة التدريس الإلكتروني، وتحويل الفصول أو المدارس التقليدية إلى فصول 
 :رونية ومدارس إلكترونية الفوائد التاليةإلكت

 .تطوير برامج التعليم وطرق التدريس -١
تدريب مستمر للمعلمين على توفير بيئات تعليمية محفزة للطلاب على الحصول  -٢

على المعرفة من مصادرها المختلفة، وعلى استخدام طرق تدريس حديثة تواكب 
 .المتغيرات الحادثة في نظم المعلومات

لطلاب لقنوات الاتصال المتاحة خلال شبكة الإنترنت للوصول إلى استخدام ا -٣
 .المعرفة



 ١٧

سهولة اتصال الآباء والطلاب بالمعلمين وإدارة المدرسة من خلال البريد  -٤
 .الإلكتروني

 
 

 :توصيات الفريق القائم على التجربة
 ضرورة العناية بأربعة جوانب رئيسة قبل البدء في تجربة التدريس الإلكتروني أو

 :المدرسة الإلكترونية وهي
 
 
 
 

 ).الإداريين + المعلمين ( تدريب وتطوير العنصر البشري  -١
 .تحويل المناهج الورقية إلى مناهج رقمية -٢
 .توفير البنية التقنية التحتية للتجربة -٣
 .تصميم وبناء برامج التعليم ومصادر التعليم الرقمية -٤

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ١٨

 
 
 
 
 
 
 

 بتوظيف تقنية رؤية مدارس الملك فيصل المتعلقة
 المعلومات

 في الأوجه التعليمية والإدارية للحياة المدرسية
 

 المواصفات الواجب توفرها في مدارس المستقبل، مدارس الملك فيصل، لتلبية
  حاجة المجتمع للمعرفة والتقدم التقني

 
 خطة مدارس الملك فيصل

 
هي تلك المتعلقة بتقنيات الحاسب ربما كانت الثورة الأكثر عمقاً في جميع المؤسسات التعليمية 

فالإمكانيات الهائلة لتقنيات التعليم وسهولة الوصول إلى قواعد البيانات . الآلي والمعلومات
المولدة للمعلومات من جميع أنحاء الكرة الأرضية غيرت من طبيعة التعليم المدرسي بشكل 

 .كبير، بما في ذلك المساحات المكانية التي يتعلم بها الطلاب
 



 ١٩

 
تتوفر أجهزة الحاسب الآلي في جميع الصفوف وتستخدم بشكل روتيني ويومي في  -١

جميع برامج التعلم والأعمال الجماعية والتعبير الكتابي، والوصول إلى المعلومات 
 .اللازمة في جميع المواد المنهجية

إعادة تنظيم مرافق الصفوف الدراسية لتتيح استخدام الحاسب الآلي من قبل الطلاب  -٢
والمعلمين، بحيث يتوفر لكل طالب جهاز حاسب آلي داخل الصف إلى جانب 

 .الحاسبات المخصصة للمعلمين داخل الصفوف وخارجها

ربط المدرسة ككل، وكذلك كل صف دراسي، بشبكة الإنترنت وبالشبكة الداخلية مع  -٣
 . توفير إمكانية استخدام البريد الإلكتروني

مختلفة للمعلومات من مكتبات ومتاحف ومكاتب ربط المدرسة وصفوفها بالمصادر ال -٤
حكومية، وأن توظف المدرسة بعض العناصر الوطنية الطابع والدولية الطابع في 
برامجها، مع الحرص على توفير أجهزة حاسب آلي متطورة بالمكتبات المدرسية 

 .داخل الحرم المدرسي لاستخدامات المرتادين لها

نب الكتب والمواد المطبوعة مكتبة واسعة من يجب أن تتوفر في المدرسة إلى جا -٥
 ).CDs(المواد الرقمية والأشرطة المدمجة 

 ).CDs(يمكن للمدرسة أن تقدم للطالب جميع المقررات الدراسية على أشرطة مدمجة  -٦

توفر معلومات منتظمة ومقارنة عن التقدم الأكاديمي لكل طالب من خلال قيام كل  -٧
في كل من الجوانب الرئيسية للمادة العلمية، ويجب معلم بجمع المعلومات عن طلابه 

 .أن تخزن هذه المعلومات في قاعدة بيانات مدرسية

إمكانية إعطاء بعض الاختبارات عن طريق أجهزة الحاسب متى كان الطلاب  -٨
 .مستعدين لذلك، والقيام بتصحيح الاختبارات بنفس الطريقة أيضاً

باستخدام (رة المدرسية من خلال الحوسبة أن تتبنى المدرسة نهجاً كاملاً في الإدا -٩
 ).الشبكة الداخلية والاتصال عبر الحواسيب

أن تتوفر خطة لتقنية المعلومات تغطي كامل المدرسة وتتضمن برنامجاً طويل المدى  -١٠
 .لتحديث البرامج واستبدال الآلات المستهلة

تحفيزهم توفير دورات لتدريب الطلاب والمعلمين، واستقطاب المعلمين الجدد و -١١
والطلاب لاستخدام المصادر التقنية المتوفرة للمدارس، وكذلك دورات لأولياء الأمور 

 .لتعريفهم بقدرات المدارس في هذا المجال وكيفية استخدامها

 .حصول كل معلم على جهاز حاسب آلي، وأن يكون له عنوان بريد إلكتروني -١٢



 ٢٠

اخل المدرسة مع بعضهم أن يتصل المعلمون بأقرانهم في المدارس الأخرى وفي د -١٣
 .البعض من خلال الشبكة

أن تستخدم المدرسة موقعها على الإنترنت لإبقاء أولياء الأمور على علم بتفاصيل  -١٤
البرنامج التعليمي للمدارس، والواجبات، والتقويم، والواجبات المنزلية، ومشروعات 

 .التعلم البرمجية

 خاص بها، يشرف على توجيه أن يكون للمدرسة خبراؤها الميدانيون وفريق دعم -١٥
 .برامج التقنية التعليمية

تحديث معامل اللغة الإنجليزية تحديثاً جذرياً بما يناسب احدث التقنيات العالمية في  -١٦
 .هذا المجال

أن يكتسب كل طفل المهارات اللازمة للوصول إلى المعلومات الرقمية كما اكتسب  -١٧
المطبوعة، بحيث يتمكن من الوصول الطريقة التي يصل إليها بها الآن المعلومات 

إلى مخازن المعلومات في العالم في أي مكان وأي وقت، ويمكن تقدير تأثير ذلك على 
 .التعليم بما يوازي خمسة وعشرون مجلدا من الموسوعة البريطانية لدى كل طفل

مكن للطفل الاتصال بالمدرسة من منزله، أو من أي مكان آخر، كما يستطيع ي -١٨
 . كل وسائل التعليم الرقمية المتوفرة على الشبكة الداخلية للمدارسالوصول إلى

يصبح التعليم المدرسي بلا حدود، حيث أن التكنولوجيا تجعل من السهل إجراء أي  -١٩
 .اتصال مع أي بقعة جغرافية للحصول على المعلومات اللازمة

دخول إلى تختفي الحدود الزمنية لليوم والسنة المدرسية، حيث يكون من السهل ال -٢٠
 .الشبكة بعد ساعات العمل العادية

يصبح التعليم المدرسي غير ورقي بشكل متزايد، حيث تتم الاتصالات الداخلية في  -٢١
المدرسة بواسطة الشبكة، وتتوفر خدمة الوصول إلى البريد الإلكتروني لجميع 
 الطلاب، ويكون من الممكن الحصول على الكتب المطبوعة بشكل إلكتروني وتخزينها

  .في ناقل محمول

 :سيكون بمقدرة أولياء الأمور الاطلاع أولاً بأول على الجوانب المدرسية التالية -٢٢

 
 :التقارير والملاحظات الخاصة بأبنائهم، وتشمل )١(

 
 .النتائج والملاحظات الخاصة بكل طالب -
 .التقارير الشهرية ثم التقارير الفصلية -

 .خاص بكل طالبالغياب، حيث يمكن الحصول على تقرير الغياب ال -



 ٢١

 
 .التعميمات التي تصدرها المدرسة على مدار السنة )٢(

 .الواجبات، ويتم تصنيفها حسب المراحل ثم الصف داخل كل مرحلة )٣(
 
 

 .يتم التحكم بأحقية الدخول بتحديد رقم خاص لكل طالب أو لكل ولي أمر* 
 

يانات موجودة وفي إطار ميكنة الأنظمة الإدارية تسعى المدارس لبناء نظام على قاعدة ب
في المدارس حيث تقوم باستخدام المنظومة ومعالجة البيانات، والتي يتم نقلها إلى الموقع على 

 .هـ١٤٢٣/١٤٢٤وقد بدأ العمل على هذه القاعدة مع بداية العام الدراسي الحالي . الإنترنت
 

وية، إذ إن الهدف من هذا النظام هو بناء مجتمع مدرسي يخدم العملية التعليمية والترب
ويعطي هذا . يتألف هذا المجتمع من الإدارات المدرسية وأولياء الأمور والمدرسين والطلبة

النظام إمكانية الحوار الدائم والمتواصل بين البيت والمدرسة بجميع قطاعاتها، كما يوفر 
لجاري ويتكون نظام قاعدة البيانات ا. إمكانية تبادل الخبرات التعليمية والتربوية بين أفراده

 :بناؤه من
 
 
 
 
 
 :نظم إدارة المدرسة )أ

 .نظام القبول والتسجيل 
 .نظام شؤون الطلبة 
 .نظام المعلمين 
 .نظام العلامات والتخرج 
 .نظام الحافلات 

 :النظم المالية والإدارية )ب
 .النظم المالية 
 .محاسبة الطلبة 



 ٢٢

 .الأستاذ العام 
 شؤون الموظفين والرواتب 
 .المشتريات والمبيعات 
 .صول الثابتةالأ 
 .الموازنة التقديرية 
 .المستودعات ومراقبة المخزون 
 .نظام السرية والأمن 
 .نظام تصميم التقارير 


