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 ملخص
 

 التطور الكبير في مجالي الحاسب الآلي و الإتصالات  فإن كثيـر مـن               بسبب

نظمات الحكومية و الشركات الخاصة بدأت في استخدام تقنية التعليم الإلكتروني           الم

كذلك نجد أن كثير من المؤسسات التعليمية في جميع         . في تعليم و تدريب موظفيها    

أنحاء العالم بدأت في استخدام هذه التقنية و ذلك لزيادة كفاءة و فاعليـة العمليـة                

ستفادة القصوى من التقنيات و الموارد البشـرية        التعليمية التي تقوم بها و كذلك للإ      

 و كذلك شـركة   IBMفنجد على سبيل المثال أن شركة آي بي أم . المتاحة لديها

 و هما من أكبر الشركات العالمية في مجال تقنية المعلومات قـد             Ciscoسيسكو  

 مبالغ  استخدمتا تقنية التعليم و التدريب الإلكتروني لتدريب موظفيهم و وفرتا بذلك          

 مليـون   ٣٥٠م وفرت شركة آي بي أم مـا يقـارب           ٢٠٠٠فمثلاً في عام    . كبيرة

 . مليون دولار من مصاريف التدريب٢٤٠دولار و وفرت شركة سيسكو 

 

و يعتبر التعليم الإلكتروني من أكثر التقنيات التي سيزيد استخدامها خلال السنوات            

لتعليم الإلكتروني ليصـل إلـى      القادمة حيث يتوقع أن يرتفع الاستثمار في مجال ا        

كذلك يعتبر التعلـيم الإلكترونـي مـن أكثـر          . م٢٠٠٣ بليون دولار عام     ١١,٥

المجالات نمواً في مجال التعليم حول العالم حيـث يتوقـع أن يتضـاعف عـدد                

و نجد أن كثيـر مـن الجامعـات و المؤسسـات            . مستخدمي هذه التقنية كل سنة    

باه في وضع مقرراتها و موادها التعليمية علـى         التعليمية بدأت بصورة ملفتة للانت    

مواقع إلكترونية لتمكين أي دارس في أي مكان في العالم من الالتحاق ببرامجهـا              

 .الدراسية



 من أهم العوامل التي تساهم في زيادة استخدام تقنية التعلـيم الإلكترونـي حـول               

 :العالم

 ـ          -١ ور فـي مختلـف     دوام الحاجة إلى التعليم و التدريب و ذلك بسبب التط

 .المجالات المعرفية

الحاجة الماسة إلى التعليم و التدريب في الوقت المناسب و المكان المناسب             -٢

 .على مدار الساعة

الجدوى الاقتصادية من استخدام تقنية التعليم الإلكتروني التي تساهم فـي            -٣

تخفيض تكاليف التعليم و التدريب للموظفين أو الدارسين المنتشرين حول          

 .لمالعا

 

سيتم في هذه الورقة تعريف التعليم الإلكتروني و مناقشـة فوائـده و تحديـد               

 .متطلباته


